

PRAŠYMAS
PAKEISTI PREKĘ/GRĄŽINTI UŽ JĄ SUMOKĖTUS PINIGUS

Vardas, pavardė:
Užsakymo nr.:
Grąžinimo priežastis: (Nurodyti neprivaloma)

Banko sąskaitos numeris:

Įrašykite prekės ID ir dydį jei norite prekę pakeisti. Jei norite prekes grąžinti šio langelio pildyti nereikia.
Prieš siunčiant įsitikinti ar prekės atitinka grąžinimo reikalavimus:

· Prekė grąžinta nepraėjus 14 dienų grąžinimo / keitimo terminui.

· Prekė nedėvėta ar kitaip nepažeista ir nepraradusi savo prekinės išvaizdos.

· Grąžinama avalynė turi būti tvarkingai sudėta atgal į originalią savo dėžutę. Kiekvienas batas turi būti įdėtas į savo atskirą maišelį (jei tokiame buvo atsiųstas) bei į dėžę kartu sudėti visi pakavimo priedai, t.y. kartonai, vyniojamasis popierius ir kt.

· Originali avalynės dėžė turi būti nepažeista, neaprašinėta, neaplipinta lipdukais, lipnia juosta ar kitaip nepažeista. 

Jei prekę siunčiate paštu, siunta turi būti registruota, neregistruotų siuntų sekti nėra galimybės ir už jų pristatymą niekas neatsako. Esant galimybei rekomenduojame siuntas grąžinti per Omniva paštomatus.

